
Reklamační/návratový list 

číslo objednávky …………………………………………………. 
datum reklamace…………………………….. 
 
Reklamující: 

jméno a příjmení………………………………………………… 
adresa…………………………………………………………………PSČ…………………
…………… 
telefon…………………………………………email…………………………………………
……….. 

Reklamované zboží 

název/označení……………………………………………………………………………… 
barva………………………………………množství……………..ks 

Závada (prosím zde popište o jakou závadu se jedná a kdy vznikla) 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

Reklamace (nehodící se škrtněte) 

reklamace-vadné zboží 
výměna zboží do 14ti dnů za jiné /vrácení peněz  
(zboží musí být neporušené v originálním obalu) 
 
Nové zboží:   
název/označení……………………………………………….množství…………………….
ks 
 
 
………………………………………………………………………………………………… 
 
 
číslo účtu pro případné vrácení 
peněz………………………………………………./………………………. 
 
 
Pokud máte nějaké nejasnosti, kontaktujte nás prosím na telefonu 720 705 962 nebo  
emailu moja-design@seznam.cz 
Zboží zasílejte v původním stavu a obyčejnou pojištěnou zásilkou prostřednictvím 
ČP 
 
Adresa pro zaslání reklamace 
 
Moja-design, Jana Volkmerová, Na Severním sídlišti 660, Sedlčany 264 01 
 


